HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
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Distrito de Buenaventura, 25 de Junio de 2026

ESTUDIO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATAR
ARRENDAMIENTO, INSTALACION, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE PARA APOYO TECNOLOGICO DE LOS
COMPONENTES Y MODULOS QUE ESPECIFIQUE LA ESE PARA LA RED DE
SERVICIO DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

El hospital Luis Ablanque de la Plata ESE fue creado por el concejo municipal
mediante acuerdo N° 15 de fecha 21 de diciembre de 1998, como una entidad
descentralizada del orden distrital, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, adscrita a la secretaria de salud de Buenaventura, toda
vez que su objeto es la prestacion de servicios de salud de mediana complejidad.

El Hospital LUIS ABLANQUE DE LA PLATA E.S.E de Buenaventura es una
institucion publica que presta servicios de salud nivel I y II con eficiencia,
oportunidad, pertinencia y seguridad. Realiza su tarea con sentido humano,
enfoque integral, calidad, ética y participacién de los usuarios, respetando los
derechos de los clientes internos y externos en el marco de los estandares legales
establecidos por el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Dentro de los servicios administrativos que dependen del drea Sistemas se
encuentran los siguientes: Prestacion de servicio de soporte de los sistemas de
informacién de las diferentes areas, Administracién de la red, Administracién que
equipos de computo, Administraciéon de servidores y Administracion de la gestidon
de usuarios.

No obstante, el desarrollo adecuado, eficiente y eficaz de las actividades
misionales se encuentra directamente ligado con una serie de esfuerzos
administrativos y técnicos, los cuales le permiten prestar sus servicios misionales.
Por tal razén es imperiosamente necesario contratar la prestaciéon de servicios
para la implementacion, capacitacion y soporte técnico del sistema de informacion
integrado R-fast con el fin de prestar adecuadamente los servicios para el Hospital
Luis Ablanque de la Plata E.S.E.

Asi mismo el Articulo 209 de la Constitucion Politica Colombiana dispone que la
funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizaciéon, la delegacién
y la desconcentracién de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
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ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefale la
ley.

Por ende, se establece a través de la carta politica en su articulo 49 que la
atencidon de la salud es un servicio publico a cargo del Estado, donde se debe
garantizar a todas las personas el acceso a los servicios de salud, promocién,
proteccion y recuperacion de la salud.

Asi mismo, el Estado le corresponde organizar, dirigir, reglamentar la prestacién
del servicio de salud a los habitantes conforme a los principios de eficiencia,
universalidad, igualdad y solidaridad. En este contexto, las Empresas Sociales del
Estado constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada del
orden municipal o distrital, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, creadas y reguladas por la ley, Asambleas y Concejos, segun el
caso.

En esa direccion y de conformidad con el numeral 6 del articulo 195 de la ley 100,
establece que las empresas sociales del estado se someterdn al régimen
contractual de derecho privado, pero podran, discrecionalmente, utilizar las
clausulas excepcionales previstas en el Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica.

El Hospital Luis ablanque de la Plata ESE, para garantizar la prestacién de los
servicios de salud del primer y segundo nivel deben contar con una estructura y
herramientas administrativas adecuadas y ajustadas a la Ley, cuyo fin debe ser
satisfacer las necesidades de la comunidad en términos de sostenibilidad en la
salud de la sociedad, consiste en la posibilidad de mejorar la gestion
administrativa en la prestacién de los servicios de salud en el Distrito de
Buenaventura, dando cumplimiento a la constitucién, a la ley y a las normas
vigentes y llevando a la realidad los postulados base de un Estado Social de
Derecho como el colombiano, la cual le permita al Hospital cumplir con sus
cometidos estatales, asi como garantizar las condiciones a su planta de personal
para que ejerzan sus funciones en un ambiente laboral sano y digno que acredite
las condiciones.

Siendo la facturacion la columna vertebral de la Institucién por ser el area a través
de la cual se gestiona el recaudo de los recursos que permiten viabilidad financiera
a la E.S.E. es importante mantener una actualizacién constante sobre Ia
normatividad que la rige, capacitacion para la facturacién adecuada de los
diferentes procesos de la entidad, conocimiento en manuales tarifarios; ademas
de la articulacion que debe existir con los demas modulos que la alimentan y a los
que provee INFORMACION.

La E.S.E., en aras realizar una gestion acorde con las politicas institucionales,
requiere cubrir de manera urgente la realizacion de este proceso de manera que
se satisfagan las exigencias técnicas, legales y administrativas, que permitan
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prestar los servicios en la validacion de RIPS, radicar las facturas a las diferentes
EPS, validar la 4505 y enviar la resolucién 0256, 1552, 2275 a las EPS. Para tal
efecto, debe asegurarse que todos los servicios queden bien facturados. Bajo esta
perspectiva se hace necesario realizar y hacer un seguimiento minucioso a los
tramites administrativos correspondientes desde el ingreso de los pacientes a la
institucion, la obtencién de las autorizaciones de servicios ante las entidades
responsables y garantizar la oportunidad del reporte del respectivo cobro. Para
cumplir lo anterior se requiere, ademas, contar con el soporte documental
administrativo que permita generar la facturacion por los servicios prestados a los
diferentes usuarios de la ESE y hacer una gestion de soporte para responder
glosas administrativas, asistenciales y devoluciones; Asi mismo los componentes
de historias clinicas, componente de activos fijos, mddulo de promociéon vy
prevencidon, componente contable integral, juridico, costos, nomina que trabajan
de manera articulada para garantizar la prestacion del servicio de salud en la
poblacion bonaverence.

Por tanto, las areas administrativas y asistenciales de esta E.S.E necesitan la
implementacion de un software para apoyo tecnoldgico a la gestién administrativa
y asistencial conformado por los siguientes modulos: Componente general,
Software como servicio de facturacion electronica (para un promedio hasta 15,000
registros mensuales), Componente historia clinica - Modulo promociéon vy
prevencién, Componentes activos fijos, Componente contabilidad general,
Componente costos, Componente inventarios, Componente nomina, Componente
cartera Hospitalaria, Componente facturacion Hospitalaria, Mdédulo NIIF, Mdédulo
laboratorio clinico - Interface de laboratorio clinico, Componente presupuesto
oficial, Médulo farmacia Y Buzdn tributario.

En ese sentido, resulta necesario y conveniente para E.S.E contratar con una
persona natural o juridica el arriendo e implementacion de un software que
integre la informacion, tanto asistencial como administrativa, mejorando la calidad
de la informacién, de manera segura, simultanea y oportuna, ya que actualmente
la E.S. E., ha atravesado por inconsistencias en el software adquirido en vigencias
anteriores y asi mismo en sus procesos de soporte técnico y puesta en marcha,
por ende el AEI con apoyo de esta area de sistemas ha determinado como
alternativa a dicho problema el arrendamiento objeto de la presente.

Lo anterior teniendo en cuenta ademas que la ESE HOSPITAL LUIS BLANQUE DE
LA PLATA a la fecha se encuentra en intervencién administrativa forzosa ordenada
por la SNS, la cual fue motivada por (32) hallazgos administrativos que tuvieron
como causa relevante la falencia del sistema de informacion de la ESE.

2. OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1 OBJETO DEL CONTRATO: ARRENDAMIENTO, INSTALACION, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE PARA APOYO
TECNOLOGICO DE LOS COMPONENTES Y MODULOS QUE ESPECIFIQUE LA ESE
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PARA LA RED DE SERVICIO DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA.

2.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO O BIEN

Condiciones Técnicas: Las actividades a desarrollar son las siguientes:

1. Prestar el servicio de alquiler del software especificamente en algunos modulos:

Por tanto, las areas administrativas y asistenciales de esta E.S.E necesitan la
implementacion de un software para apoyo tecnoldgico a la gestién administrativa
y asistencial conformado por los siguientes modulos:

Componente general

Software como servicio de facturacion electronica (para un promedio hasta 15,000
registros mensuales).

Componente historia clinica - Modulo promocién y prevencion
Componentes activos fijos

Componente contabilidad general

Componente costos

Componente inventarios

Componente nomina

Componente cartera Hospitalaria

Componente facturacion Hospitalaria

Modulo NIIF

Mddulo laboratorio clinico - Interface de laboratorio clinico
Componente presupuesto oficial

Mddulo farmacia

Buzdn tributario

Realizar los ajustes y modificaciones generales requeridas en cualquier momento
para los aplicativos, acorde con los requerimientos normativos vigentes de alcance
nacional y municipal, emanados de la Contraloria General de la Nacion, Ministerio
de Salud y Proteccion Social, Superintendencia, las E.A.P.B con las que se tenga
contratos y las demas que disponga el Hospital LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
E.S.E.

. El contratista se obliga a garantizar la efectiva operatividad del sistema R-FAST,

durante la vigencia del contrato.

La parametrizacidon y configuracion de la informacidn se realizara en conjunto
entre el arrendatario y el arrendador.

Programacion de las capacitaciones vy socializaciones de las distintas
actualizaciones que se efectien a los mddulos contratados.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de informacidn.
Mantener actualizado el sistema de informacidn con los procesos basados en
resoluciones, circulares y normatividad vigente que aplique al sector salud.

El contratista deberd garantizar el proceso de facturacidn electrénica en su
generacion trasferencia y validacién ante el ente de control de la DIAN.
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9. EIl contratista debera realizar actualizacién de los requerimientos establecidos en
el proceso de facturacion dispuestos por la DIAN.

10. EI CONTRATISTA garantizard el soporte técnico, mantenimiento correctivo y
asistencia operativa del software las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7)
dias de la semana (24/7), de lunes a domingo, incluyendo dias festivos. El tiempo
de respuesta y solucion definitiva (o mitigacion mediante plan de contingencia
aprobado) a las fallas o incidentes reportados por la supervision o los usuarios
delegados, siempre y cuando tengan relacién directa con el software, se clas,ificaré
segun la siguiente Matriz de Criticidad: 1. Nivel de Criticidad: CRITICO.
Descripcion del Incidente: Caida total o parcial del sistema, bloqueo en el médulo
de Admisiones, Urgencias, Facturacion, Farmacia o contingencias que impidan el
registro y consulta de la Historia Clinica. Tiempo Maximo de Solucién /
Contingencia: Hasta veinticuatro (24) horas contadas a partir del reporte. 2. Nivel
de Criticidad: alto. Descripcion del Incidente: Fallas operativas en maddulos
especificos, errores de procesamiento que afecten la operacién, pero que no
impidan la atencién directa al paciente ni la facturacién. Tiempo Maximo de
Solucién / Contingencia: Hasta setenta y dos (72) horas contadas a partir del
reporte. 3. Nivel de Criticidad: BAJO. Descripcion del Incidente: Consultas
puntuales de wusuarios, generacion de reportes no urgentes, dudas de
parametrizacion o fallas estéticas/visuales que no afecten el flujo misional. Tiempo
Maximo de Solucion / Contingencia: Hasta noventa y seis (96) horas contadas a
partir del reporte. Paragrafo: Todo incidente sera reportado a través de los
canales oficiales dispuestos por el CONTRATISTA (linea de atencion, mesa de
ayuda, correo electronico o plataforma). El término para la solucion empezara a
correr de forma inmediata una vez enviado el reporte por parte de la institucién.

11. El contratista debera brindar solucion a los casos reportados de los diferentes
procesos administrativos y asistenciales dando prioridad en un lapso no mayor a
dos (2) dias habiles. En caso que se requiera mas tiempo el contratista deberd
justificar previamente dicha demora.

12. Los desarrollos solicitados por la institucion que sean necesarios para el correcto
cumplimiento de sus actividades administrativas, asistenciales y financieras,
deberan ser presentados, probados e implementados en un periodo no mayor a
treinta (30) dias habiles. Este plazo se computara a partir del dia habil siguiente a
la notificacion escrita enviada por el supervisor del contrato a través de correo
electronico. Paragrafo Primero: Todos los desarrollos, parametrizaciones,
actualizaciones o modificaciones que se requieran para dar cumplimiento a nuevas
disposiciones normativas, legales, jurisprudenciales o requerimientos de los entes
de control y del Ministerio de Salud y Proteccidn Social, serdn asumidos en su
totalidad por el contratista y ejecutados de forma absolutamente gratuita,
entendiéndose incorporados y financiados dentro del valor de la etapa de soporte
y mantenimiento del presente contrato. Paragrafo Segundo: Los desarrollos e
innovaciones de naturaleza estrictamente comercial u operativa que no tengan
origen legal ni normativo, y que alteren la estructura misional del software
originalmente contratada, seran cotizados de forma independiente por el
contratista, requiriendo para su ejecucién la aprobacidén previa, expresa y escrita
del supervisor, y la respectiva disponibilidad presupuestal por parte de Ia
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institucion.Las demas actividades afines a su objeto contractual, que sean
asignadas por el supervisor.

13. Declaracion expresa de que la informacién depositada en el software es propiedad

f)

g)

h)

exclusiva e inalienable del Hospital Luis Ablanque de la Plata E.S.E. El contratista
actla Uunicamente como encargado del tratamiento de datos personales, bajo los
estrictos parametros de la Ley 1581 de 2012 y la reserva de la historia clinica.

3. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
3.1. Obligaciones Especificas del contratista:

Cumplir con el objeto contractual y especificaciones técnicas requeridas por la
E.S.E. dentro de los plazos, cronogramas y condiciones estipuladas.

Conceder a la E.S.E. el derecho de uso y acceso al software de apoyo tecnoldgico
para la gestion administrativa, financiera y asistencial, garantizando la plena
operatividad de todos los moédulos y componentes solicitados por la institucion.
Capacitar de manera integral al personal asistencial y administrativo de la
institucion en el uso de cada moddulo, segun su area de competencia. Dicha
capacitacién debera impartirse obligatoriamente durante la fase de instalacién e
implementacidon, asi como cada vez que se liberen e instalen actualizaciones o
nuevas versiones del sistema.

Suministrar a la supervision de la E.S.E., en formato digital editable y/o
descargable, los manuales de usuario y guias técnicas actualizadas de operacidon
de cada uno de los modulos del sistema.

Desarrollar, parametrizar e implementar de forma oportuna y gratuita todas las
modificaciones, parches o actualizaciones que requiera el software para dar
estricto cumplimiento a la legislacion, normatividad gubernamental vigente,
resoluciones del Ministerio de Salud y requerimientos de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Informar previamente y por escrito a la supervisién del contrato sobre la liberacion
de nuevas versiones (Upgrades), detallando el impacto técnico, mejoras
funcionales y los requerimientos de infraestructura necesarios.

Guardar absoluta reserva y estricta confidencialidad sobre la totalidad de
los datos, registros médicos, historias clinicas, estados financieros y
documentos a los que tenga acceso en virtud del contrato (conforme a la
Ley 1581 de 2012 y la reserva legal de la historia clinica). EIl CONTRATISTA
no podra divulgar, reproducir, transferir o publicar dicha informacion por
ningln medio sin autorizacién previa, expresa y escrita de la E.S.E., so
pena de las sanciones civiles, penales y contractuales a que haya lugar.
Garantizar que las actividades de soporte, mantenimiento y actualizacidon
se ejecuten de manera eficiente y controlada, absteniéndose de realizar
cualquier acto u omisién técnica que cause la suspension, lentitud, blogqueo
o perturbacién injustificada de la operacion hospitalaria.

Presentar a la supervision del contrato los informes mensuales de
actividades, reportes de la mesa de ayuda (tickets de soporte) y demas
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documentacidén solicitada, dentro de los términos senalados por esta.

EL CONTRATISTA debera acreditar de forma mensual el cumplimiento y pago de
sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes
Parafiscales como requisito indispensable para la tramitacién de cada pago
mensual. La eventual mora por parte de la E.S.E. en el pago de las cuotas
mensuales no exonerara al CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones
técnicas, operativas ni del pago de sus aportes al sistema de seguridad social.
Entregar a la E.S.E. de manera inmediata toda la informacién, bases de datos,
reportes y estadisticas que se generen o procesen con ocasion de la ejecucion del
objeto contractual, reconociendo que la propiedad intelectual y material de los
datos pertenece exclusivamente a la institucion.

Responder civil y pecuniariamente ante la E.S.E. por los dafios, perjuicios,
pérdidas de informacidon o detrimento patrimonial que se causen por negligencia,
dolo, impericia o fallos imputables al CONTRATISTA en el ejercicio de sus
obligaciones. Las sumas correspondientes a dichos perjuicios podran ser
compensadas o descontadas directamente de los honorarios o saldos a favor del
contratista.

m) Ejercer las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del objeto contractual y

9.

las que se deriven de la ley o los reglamentos internos de la E.S.E.
3.2. Generales: EL CONTRATISTA se obliga para con EL HOSPITAL a:

Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad,
oportunidad, y obligaciones definidas en el presente Contrato.

Cumplir las normas legales vigentes, frente al sistema de seguridad social y
parafiscales en lo referente al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, por lo tanto, se debera acreditar durante la ejecucién del objeto
contractual, el pago de los aportes frente al régimen de seguridad social integral,
en los términos y condiciones establecidas en las leyes, normas sobre la materia y
demas normas complementarias.

Constituir las pdlizas exigidas por la entidad si hubiera lugar a ello.

Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacién
con motivo del servicio.

Desarrollar sus actividades en forma eficiente, oportuna y a cabalidad para el
logro de los objetivos propuestos por el supervisor.

Presentar los informes que le sean solicitados, en forma oportuna y dentro de los
términos solicitados por el Supervisor para tal efecto.

Garantizar la confidencialidad y privacidad de la informacién que por razén del
contrato deba manejar.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlen por fuera de la ley que
tengan por finalidad obligar a realizar u omitir algun acto o hecho. En tales
eventos, EL CONTRATISTA debera informar inmediatamente al HOSPITAL y demas
autoridades competentes sobre el acaecimiento de tales sucesos.

Pagar los impuestos, tasas y tributos etc., a que hubiere lugar en razén del
contrato.

10. Deberd entregar la informacién que se genere con ocasion a la ejecucion del
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3.3. Obligaciones del contratante:

El HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA ESE, se obliga a:

1-

2-
3-

4.

Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del objeto del contrato y expedir
el recibo de cumplimiento a satisfaccién.

Pagar el valor del contrato de acuerdo con los términos establecidos.

Prestar su colaboracién para el cumplimiento de las obligaciones del Contratista.

PLAZO: El término para la ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre
del 2026, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL: Las actividades
contractuales se desarrollaran en las 19 sedes de la E.S.E Hospital Luis
Ablanque de la Plata y el domicilio contractual es el distrito de
Buenaventura.

VALOR DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACION Y FORMA DE PAGO:

6.1. Valor: El valor del presente proceso sera CIENTO DIEZ MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA MIL VEINTIOCHO MCTE IVA INCLUIDO ($110.690.028),
los cuales se imputara con cargo al presupuesto de ingresos y gastos del Hospital
Luis Ablanque de la Plata E.S.E. de Buenaventura para la vigencia fiscal de 2026.

6.2. Justificacion del valor del contrato: En la evaluacién y determinacién del
valor del presente contrato, se ha considerado como referencia la informacién
contenida en contratos previos de caracteristicas similares, celebrados en periodos
anteriores y bajo condiciones comparables. La razonabilidad del monto propuesto
en este contrato, se revisaron los contratos celebrados en los ultimos 2 afios, los
cuales Incluyen acuerdos de naturaleza similares en cuanto a alcance, duracion y
especificaciones.

6.3 Forma de pago: La entidad pagara el valor total del contrato mediante seis
(6) pagos mensuales vencidos cada uno por un valor de DIECIOCHO MILLONES
CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS
($18,448,338.00) IVA INCLUIDO, previa certificacion de cumplimiento por parte
del supervisor del contrato, cumplimiento de actividades conforme a las
condiciones técnicas del contrato, previa presentacion de la respectiva factura con
cumplimiento de las normas tributarias, acreditacion del cumplimiento a entera
satisfaccion expedida por el supervisor del contrato. A la orden de pago se le
realizaran los descuentos de Ley y el valor neto obtenido se pagara mediante los
tramites administrativos establecidos por el Hospital, segun procedimiento interno
de pago de cuentas.
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7. MODALIDAD DE SELECCION: De acuerdo a lo establecido en el Estatuto de
contratacion (Resolucién No. GER-811 del 14 de octubre de 2024), la modalidad
de seleccion del presente proceso de contratacion sera contratacion directa por su
naturaleza:

Articulo 16. Contratacion Directa: Es el procedimiento mediante el cual la Empresa Social del
Estado HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA E.S.E puede contratar directamente, para lo
cual invitara de forma verbal o por escrito a cotizar la obra, bien o servicio requerido a personas
naturales o juridicas que estén en condiciones de ofertar de acuerdo con los requerimientos de
la entidad, observando los precios del mercado, Este tipo de contratacion puede ser:

Por la Cuantia:

(.)"

Por la Naturaleza: En los siguientes contratos sin importar la cuantia, se requerira como minimo
de una (1) sola propuesta:

Contratos de empréstito.

Contratos de Leasing.

Contratos de arrendamiento de bienes muebles y de los inmuebles.

Contratos de adquisicion de inmuebles.

Contratos y convenios Interadministrativos.

Contratos de prestacion de servicios profesionales, técnicos y de apoyo a la gestion y/o
funcionamiento de esta entidad en areas administrativas y asistenciales, para la ejecucion de
trabajos artisticos o tecnolégicos que sélo puedan encomendarse a cierto tipo de personas por
sus cualidades individuales.

Contratos de prestacion de servicios de salud.

Urgencia manifiesta.

Cuando se hubiere declarado desierta la Contratacion efectuada mediante Convocatoria
Publica.

Cuando no se presenta propuesta alguna o ninguna propuesta se ajuste a los términos de
referencia o pliegos de condiciones o, en general cuando falte voluntad de participacién, la
entidad podra contratar directamente, sin necesidad de obtener previamente ofertas, teniendo
en cuenta los precios del mercado y los estudios de conveniencia y oportunidad que para el
efecto se hayan realizado.

Cuando no exista pluralidad de oferentes, o solo exista una persona que pueda proveer el
bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor.

()"

Contratos de arrendamiento

Una vez examinadas la naturaleza del objeto a contratar se colige que la
modalidad de contratacion a emplear para la presente contratacion es
Contratacién directa de acuerdo con el articulo 16 del Estatuto de Contratacion del
Hospital.

7.1. Tipologia contractual: Contrato de arrendamiento.

8. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA: Por tratarse de una
contratacion directa no resulta procedente establecer factores o criterios de
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seleccion, toda vez que no se realizard comparacién de propuestas, sin embargo,
la entidad verificard que la propuesta relna las condiciones técnicas, de idoneidad
y experiencia establecidas en el perfil del contratista.

9. CONTROL SEGUIMIENTO Y VIGILANCIA DEL CONTRATO: La
supervision del contrato estara a cargo de quien designe el agente especial
Interventor de la Empresa Social del Estado E.S.E. Luis Ablanque de la
Plata

10. ANALISIS DEL SECTOR: En el presente asunto se pretende realizar la
celebracién de un contrato para ARRENDAMIENTO, INSTALACION, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE PARA APOYO
TECNOLOGICO DE LOS COMPONENTES Y MODULOS QUE ESPECIFIQUE LA ESE
PARA LA RED DE SERVICIO DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA. Dicha
actividad se ubica en el sector terciario de servicios de salud, que corresponde al
sector econdmico del presente objeto a contratar, el cual involucra a todas las
actividades econémicas que no producen bienes materiales sino proveen servicios
para satisfacer las necesidades que demande la entidad para dar cumplimiento
con los requerimientos que se generen en el desarrollo de la misidn institucional.

Legal: Teniendo en cuenta que con la contratacidon se busca el cumplimiento de
los fines estatales es imperioso que las entidades publicas cuenten con
instrumentos que les faculten lograr la seleccion adecuada de los contratistas que
les permitirdn la consecucion de los mismos. Este proceso de contratacién se
adelantara bajo las reglas establecidas en el Estatuto, Manual y procedimientos de
contratacion aprobados por la institucion, herramientas que permiten dicha
seleccién iddnea, por lo cual se tendra en cuenta que los oferentes cumplan los
requisitos minimos, que demuestren la solidez integral de las personas juridicas,
naturales, individuales o conjuntas que se habiliten para participar activamente en
el proceso contractual, brindando la certeza de su estabilidad, permanencia y
sostenibilidad econdmica y financiera, requeridas del adjudicatario.

Comercial: En el presente proceso cuyo objeto es contratar ARRENDAMIENTO,
INSTALACION, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE
SOFTWARE PARA APOYO TECNOLOGICO DE LOS COMPONENTES Y MODULOS QUE
ESPECIFIQUE LA ESE PARA LA RED DE SERVICIO DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE
DE LA PLATA, debe ser llevado a cabo con un contratista que cumpla con los
requisitos determinados en la normatividad legal vigente para prestar los servicios
ofertados.

Financiero: La Empresa Social del Estado Hospital Luis Ablanque de la Plata por
tener autonomia financiera  asignara la  disponibilidad presupuestal
correspondiente, para dar cumplimiento a la apropiacién del servicio requerido.

Organizacional: La Empresa Social del Estado Hospital Luis Ablanque de la Plata
considera como objetivo funcional de la entidad organizacional, el operar con un
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perfil de desempefio que obtenga, de manera progresiva, metas de EFICACIA y
EFICIENCIA, hasta alcanzar un nivel éptimo de CALIDAD.

Técnica: Con respecto al analisis técnico, se detallaran las condiciones requeridas
para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

Andlisis de los riesgos: Dentro del presente proceso de contratacién se
identificaron los riesgos, se clasificaron, evaluaron cada uno de los mismos,
estableciendo el impacto de estos frente al logro de los objetivos del Proceso de
Contratacién y su probabilidad de ocurrencia. De acuerdo con lo establecido en el
Manual de Contratacién, el Hospital Luis Ablanque de la Plata debe incluir en los
Estudios y documentos Previos del Proceso de Contratacion los Riesgos que
afecten la ejecucion del contrato y que se identificaron en la matriz de riesgos, la
cual se anexa al presente estudio previo y hace parte integral del mismo.

11. GARANTIAS QUE EL HOSPITAL CONTEMPLA EXIGIR:

AMPARO PORCENTAJE DEL AMPARO VIGENCIA DEL AMPARO

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20% del Valor Del Contrato El plazo del contrato y seis (06)
meses mas.

CALIDAD DEL SERVICIO 20% del Valor Del Contrato El plazo del contrato y seis (06)
meses mas.

*ooel
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LUIS MIGUEL SANCHEZ PRADA
Profesional Universitario

Avenida Simon Bolivar No 17-40 Barrio el Jorge Tel: 3155476004 — Buenaventura — Valle del Cauca www.hospitalluisablanque.gov.co

gerencia@hospitalluisablanque.gov.co

11



http://www.hospitalluisablanque.gov.co/
mailto:gerencia@hospitalluisablanque.gov.co

